
Договор  

о предоставлении социальных услуг 
 

г. Уфа       №___________     «         »                                 2021 год 

 

Автономная некоммерческая организация Центр социального обслуживания населения «Социум» именуемый в 

дальнейшем «Поставщик», в лице руководителя отделения социальной помощи на дому в Советском районе ГО г. Уфа 

Слепневой Веры Николаевны, действующего на основании доверенности № 01 от 01.01.2021 года с одной стороны и 

  

______________________________________________________________________________________________________________                                                                  

(фамилия, имя, отчество (при наличии)  гражданина, признанного нуждающимся в социальном обслуживании) 

именуемый (-ая) в дальнейшем «Получатель», паспорт____________ №_________________, выдан 

_________________________________________________________________________________  проживающий (-ая) по адресу:  

_____________________________________________________________________________________________________________  

(указывается  адрес    места жительства) 

именуемый в дальнейшем Сторонами, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем.  

 

1.Предмет договора 
 

1.1. Получатель поручает, а Поставщик обязуется оказывать социальные услуги Получателю на основании заявления о 

предоставлении социальных услуг и перечня, гарантированных государством социальных услуг, (перечень, гарантированных 

государством социальных услуг и Форма учета оказания социальных услуг Приложение № 1 к настоящему договору) 

необходимых на момент обращения, предусмотренных индивидуальной программой предоставления социальных услуг 

Получателя, выданной в установленном порядке (далее – Услуги), которая является неотъемлемой частью настоящего 

договора, составленная по форме, утвержденной приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

10 ноября 2014 года № 874 (далее – индивидуальная программа), а Получатель обязуется оплачивать указанные услуги, за 

исключением случаев, когда законодательством о социальном облуживании граждан в Российской Федерации предусмотрено 

предоставление социальных услуг бесплатно. 

1.2. Предоставление Услуг Получателю осуществляется надлежащего качества в соответствии с порядком 

предоставления социальных услуг, утвержденным уполномоченным органом государственной власти. 

1.3. Сроки и условия предоставления конкретной Услуги устанавливаются в соответствии со сроками, 

предусмотренными для предоставления соответствующих услуг индивидуальной программой.  

1.4. По результатам оказания Услуг Поставщик представляет Получателю Форму учета оказания гарантированных 

социальных услуг Получателю социальных услуг, подписанный Поставщиком, составленную по форме, согласованной 

сторонами.  

2. Взаимодействие сторон 

2.1. Поставщик обязан: 

2.1.1 предоставлять Получателю Услуги в соответствии с индивидуальной программой, Приложения №1 настоящего 

договора и в соответствии с порядком предоставления социальных услуг, утвержденным уполномоченным органом 

государственной власти. 

2.1.2. предоставлять бесплатно в доступной форме Получателю (законному представителю Получателя) информацию 

о его правах и обязанностях, о видах социальных услуг, которые оказываются Получателю, сроках, порядке и об условиях их 

предоставления, о тарифах на эти услуги, их стоимости либо о возможности получения их бесплатно; 

2.1.3 использовать информацию о Получателе в соответствии с установленными законодательством Российской 

Федерации о персональных данных требованиями, о защите персональных данных; 

2.1.4 своевременно информировать Получателя в письменной форме об изменении порядка и условий предоставления 

Услуг, предусмотренных настоящим договором, а также их оплаты;  

2.1.5 вести учет Услуг, оказанных Получателю;  

2.1.6 исполнять иные обязанности в соответствии с нормами действующего законодательства. 

2.2. Поставщик имеет право: 

2.2.1 отказать в предоставлении Услуг Получателю в случае нарушения им условий настоящего договора, а также в 

случае, возникновения у Получателя, получающего Услуги медицинских противопоказаний, указанных в заключение 

уполномоченной медицинской организации;  

2.2.2 требовать от Получателя соблюдения условий настоящего договора, а также соблюдения правил внутреннего 

распорядка для получателей социальных услуг;  

2.2.3 получать от Получателя информацию (сведения, документы), необходимые для выполнения своих обязательств 

по настоящему договору. В случае непредставления либо неполного предоставления Получателем такой информации 

(сведений, документов), Поставщик вправе приостановить исполнение своих обязательств по настоящему договору до 

предоставления требуемой информации (сведений, документов);  

2.2.4 в одностороннем порядке изменить размер оплаты Услуг, установленный в разделе 4 настоящего договора, в 

случае изменения среднедушевого дохода Получателя и (или) предельной величины среднедушевого дохода, установленной 

законом субъекта Российской Федерации, известив об этом письменно Получателя в течение двух дней со дня таких изменений. 

2.2.5 Поставщик не вправе передавать исполнение обязательств по договору третьим лицам. 

 

2.3. Получатель обязан: 

2.3.1 соблюдать сроки и условия настоящего договора;  

2.3.2 предоставлять в соответствии с нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации сведения и 

документы, необходимые для предоставления социальных услуг, предусмотренные порядком предоставления социальных 

услуг, утвержденным уполномоченным органом государственной власти, а также сведения и документы для расчета 

среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно в целях реализации Федерального закона «Об основах 

социального обслуживания граждан в Российской Федерации»;  
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2.3.3 своевременно информировать Поставщика об изменении обстоятельств, обусловливающих потребность в 

предоставлении социальных услуг, влияющих на размер среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг 

бесплатно в целях реализации Федерального закона «Об основах социального обслуживания граждан в Российской 

Федерации»;  

2.3.4 оплачивать Услуги в объеме и на условиях, которые предусмотрены настоящим договором;  

2.3.5 информировать в письменной форме Поставщика о возникновении (изменении) обстоятельств, влекущих 

изменение (расторжение) настоящего договора;  

2.3.6 уведомлять в письменной форме Поставщика об отказе или изменении потребности в получении Услуг, 

предусмотренных договором;  

2.3.7 соблюдать порядок предоставления социальных услуг соответствующий форме социального обслуживания, а 

также правила внутреннего распорядка для получателей социальных услуг;  

2.3.8 сообщать Поставщику о выявленных нарушениях порядка предоставления социальных услуг, утвержденного 

уполномоченным органом государственной власти.  

 

2.4 Получатель имеет право: 

2.4.1 на уважительное и гуманное отношение; 

2.4.2 на получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах социальных 

услуг, которые будут оказаны Получателю в соответствии в соответствии с индивидуальной программой предоставления 

социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги, их стоимости для Получателя;  

2.4.3 на отказ от предоставления социальных услуг;  

2.4.4 на защиту своих прав и законных интересов в соответствии с законодательством Российской Федерации;  

2.4.5 на защиту своих персональных данных при использовании их Поставщиком; 

2.4.6 потребовать расторжения настоящего Договора при нарушении Поставщиком условий настоящего Договора. 

 

3. Порядок оказания, получения социальных услуг 
 

3.1. Оказываемые по настоящему Договору социальные услуги фиксируются в журнале (дневнике) работника, 

предоставившего услугу, и скрепляются подписями Поставщика и Получателя.  

3.2. Социальные услуги в объемах, предусмотренных перечнем гарантированных государством социальных услуг на 

дому, оказываются Поставщиком и предоставляются бесплатно гражданам, признанным нуждающимися в социальном 

обслуживании на дому, если на дату обращения среднедушевой доход получателя социальных услуг на дому ниже предельной 

величины или равен предельной величине среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг, установленной 

Законом Республики Башкортостан. 

3.3. Социальные услуги в объемах, предусмотренных перечнем гарантированных государством социальных услуг на 

дому, оказываются за плату, если на дату обращения среднедушевой доход Получателя социальных услуг превышает 

предельную величину среднедушевого дохода, установленную Законом Республики Башкортостан, для предоставления 

социальных услуг бесплатно. 

3.3.1. Размер платы за предоставление социальных услуг, из утвержденного перечня гарантированных государством 

социальных услуг на дому, и порядок ее взимания утверждаются Правительством Республики Башкортостан. Размер платы за 

услуги не указанные в перечне гарантированных государством социальных услуг на дому устанавливается на основании 

тарифов Поставщика.  

3.3.2. При изменении размера среднедушевого дохода получателя социальных услуг, предельной величины 

среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, установленной Законом Республики Башкортостан, 

тарифов на социальные услуги размер взимаемой платы за социальные услуги, предусмотренный договором, пересматривается, 

и в договор вносятся изменения в соответствии с законодательством.  

3.3.3. В случае наличия у Получателя социальных услуг на дому лица, фактически осуществляющего за ним уход и 

получающего компенсационную выплату по уходу за нетрудоспособными гражданами (за исключением детей-инвалидов) в 

соответствии с законодательством, социальные услуги на дому таким получателям социальных услуг предоставляются на 

условиях полной оплаты.  

3.4. Получатель оплачивает гарантированные государством социальные услуги в соответствии с тарифами на 

социальные услуги, оказываемые населению Республики Башкортостан, установленные Правительством Республики 

Башкортостан.  

3.5. Дополнительные социальные услуги сверх объемов, определяемых стандартами социальных услуг, оказываются 

Поставщиком согласно дополнительного перечня о предоставление платных (дополнительных) социальных услуг и 

предоставляются получателям социальных услуг на условиях полной оплаты.  

Дополнительные социальные услуги, не входящие в перечень гарантированных государством социальных услуг, 

Получатель оплачивает по тарифам, установленным Поставщиком (перечень социальных услуг и Акт оказания 

дополнительных социальных услуг Приложение № 2 к настоящему договору). 

3.6. Получатель в течение двух дней со дня уведомления об изменении тарифов на оказываемые социальные услуги 

или условий обслуживания в части размера оплаты социальных услуг обязан сообщить Поставщику письменно свое решение о 

согласии на продолжение оказания ему услуг в соответствии с новыми тарифными расценками или об отказе от их 

предоставления и произвести в этом случае расчеты с Поставщиком за предоставленные ранее социальные услуги.  

3.7. Претензии о недостатках по оказанию социальных услуг предъявляются Поставщику в устной или письменной 

форме в день их обнаружения, но не позднее трех дней после оказания социальных услуг.  

3.8. Поставщик осуществляет устранение недостатков оказанных социальных услуг, допущенных по вине его 

работников, за свой счет и не позднее следующего дня со дня поступления претензии. 

 

4. Стоимость Услуг, сроки и порядок их оплаты 
 

4.1. Стоимость оказанных услуг, предусмотренных настоящим договором, определяется по утвержденным в 

установленном порядке и действующим на данный момент тарифам. Общая сумма договора и вида услуг закрепляются в 

перечнях (Приложениях 1,2) оказания социальных услуг, которые являются неотъемлемой частью договора.  

4.2. Ежемесячно Получатель, не позднее 5-ого числа, следующего за месяцем предоставления услуг, лично либо через 

работника Поставщика (социального работника), уполномоченного на прием наличных денежных средств, оплачивает 

фактически оказанные услуги, предусмотренные настоящим договором и оказанные на платной основе, путем перечисления на 



расчетный счёт Поставщика (указанный в разделе 9 настоящего договора), путем внесения в кассу Поставщика, либо иными 

способами незапрещенными законодательством Российской Федерации.   

 

5. Прекращение предоставления социальных услуг на дому 

 

5.1. Решение о прекращении предоставления социальных услуг принимается поставщиком, оформляется в письменной 

форме с указанием причины прекращения предоставления социальных услуг и вручается получателю социальной услуги под 

роспись. 

5.2. Основаниями для прекращения предоставления социальных услуг являются:  

5.2.1 изменение обстоятельств, на основании которых гражданин был признан нуждающимся в предоставлении 

социальных услуг на дому, вследствие улучшения условий его жизнедеятельности;  

5.2.2 письменное заявление получателя социальных услуг (его законного представителя);  

5.2.3 отказ получателя социальных услуг от подписания индивидуальной программы или заключения договора;  

5.2.4 выявление медицинских противопоказаний к предоставлению социальных услуг на дому; 

5.2.5 окончание срока предоставления социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой и (или) 

истечение срока договора;  

5.2.6 нарушение гражданином (его законным представителем) условий договора, в том числе оплаты социальных услуг;  

5.2.7 смерть получателя социальных услуг или ликвидация поставщика социальных услуг;  

5.2.8 решение суда о признании гражданина безвестно отсутствующим или умершим;  

5.2.9 осуждение получателя социальных услуг к отбыванию наказания в виде лишения свободы.  

 

6. Основания изменения и расторжения договора 

 

6.1. Условия, на которых заключен настоящий договор, могут быть изменены либо по соглашению Сторон, либо в 

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.  

6.2. Настоящий договор, может быть, расторгнут по соглашению Сторон. По инициативе одной из Сторон договор, 

может быть, расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.  

6.3. Договор считается расторгнутым со дня письменного уведомления Поставщика и Получателя об отказе от 

исполнения договора, если иные сроки не установлены настоящим договором.  

 

7. Ответственность за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по настоящему договору 

 

7.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему 

Договору в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 

8. Срок действия договора и другие условия 

 

8.1. Настоящий договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами и действует до 31 декабря 2021 года 

8.2. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу. 

 

9. Юридические адреса, реквизиты и подписи Сторон 

 

 

Поставщик: 

Автономная некоммерческая организация  

Центр социального обслуживания населения «Социум»  

Юридический адрес: 452550, Республика Башкортостан, 

Мечетлинский район,с.Большеустьикинское, ул.Ленина, 20  

 

Фактический адрес: 450015, Республика Башкортостан, ГО 

г. Уфа, ул. К.Маркса, 65.  

  

 

ИНН 0236013459/КПП 023601001 

р/с 40703810306000001488 

Башкирское отделение №8598 

ПАО Сбербанк России 

 

Контактные данные: 

Тел. руководителя 8(34770) 2-02-95, 251-14-79 

Факс 8(34770)  2-02-95 

 

_________________________________ Слепнева В.Н. 

 

 

«       »                            2021года. 

Получатель:  

______________________________________ 
                                              (Фамилия)  

  ______________________________________ 
                                              (Имя)    

______________________________________ 
                                              (Отчество)    

 

Паспорт: 

Код подразделения: _____________________ 

Серия  ___________ № __________________,  

 выдан  _________________ ______________ 

______________________________________ 

 

Адрес проживания: 

_______________________________________________________ 

 

_______________________________________________________ 

 

_______________________________________________________ 

 

_______________/ _____________________. 
        (подпись)               (Фамилия, инициалы) 

 

 

Даю согласие на обработку своих персональных данных __________________ ФИО_________________ 

 


